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Alerta falso expõe fragilidade e pode quebrar confiança
nos avisos da Defesa Civil, dizem especialistas

20.jun.2026 às 13h48

Atualizado: 21.jun.2026 às 14h36

 EDIÇÃO IMPRESSA (https://www1.folha.uol.com.br/fsp/fac-simile/2026/06/21/)

O provável ataque hacker que emitiu um alerta de evento extremo da

Defesa Civil (https://www1.folha.uol.com.br/folha-topicos/defesa-civil/) com a palavra "misantropia"

(https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2026/06/moradores-recebem-alerta-falso-da-defesa-civil-evento-extremo-de-

misantropia.shtml) expõe a fragilidade do sistema de segurança (https://www1.folha.uol.com.br/colunas/

ronaldolemos/2026/06/defesa-civil-alertou-o-brasil-de-que-nossa-ciberseguranca-e-um-fiasco.shtml) do país e tem

potencial para quebrar a confiança da população sobre a plataforma de alertas,

dizem especialistas ouvidos pela Folha.

LEIA TAMBÉM

Provável invasão emitiu mensagem com a palavra 'misantropia' para milhões de
brasileiros
Especialista da USP alerta para risco em época de chuvas intensas, e perito digital diz
que caso pode afetar credibilidade do sistema

Isabela Palhares (https://www1.folha.uol.com.br/autores/isabela-palhares.shtml)

André Fleury Moraes (https://www1.folha.uol.com.br/autores/andre-fleury-moraes.shtml)
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O próprio governo federal admite o problema. O secretário nacional de Proteção e

Defesa Civil, Wolnei Wolff, disse na manhã deste sábado (20) que o caso "é muito

ruim para o sistema, ainda mais pensando que a gente trata com a segurança das

pessoas, com vidas".

"É lógico que isso não é bom para a confiabilidade [do sistema]. Pelo contrário, é

muito ruim."

Em nota, a Anatel (Agência Nacional de Telecomunicações) disse que as

mensagens de alerta enviadas durante a madrugada deste sábado não foram

emitidas pelas autoridades competentes responsáveis pelo sistema de alertas à

população.

"Não há, neste momento, qualquer motivo para preocupação por parte da

população em decorrência das mensagens recebidas"

Entenda ponto a ponto a suposta invasão no sistema nacional da
Defesa Civil

(https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2026/06/entenda-ponto-a-ponto-a-suposta-invasao-

no-sistema-nacional-da-defesa-civil.shtml)

•
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Coordenador do Ceped (Centro de Estudos e Pesquisas sobre Desastres no Estado

de São Paulo) da USP, o pesquisador Eduardo Mario Mendiondo diz que o ataque é

particularmente grave não apenas porque mostra vulnerabilidades no acesso ao

sistema, mas também porque o caso ocorre ao mesmo tempo em que o país se

prepara para a chegada do El Niño (https://www1.folha.uol.com.br/folha-topicos/el-nino/).

Alerta extremo da Defesa Civil de 'misantropia' foi recebido em cidades como São Paulo, Brasília,

Curitiba, Aracaju e Rio Branco - Reprodução
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PUBLICIDADE

"Ainda não estamos em uma época de estação chuvosa, mas imagine se isso

ocorrer em uma época em que as pessoas se preparam em função dos alertas da

Defesa Civil? Estamos falando de milhões de pessoas afetadas. Isso ocorrer na

véspera da formação de um El Niño (https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2026/06/el-nino-traz-chuvas-e-

temperaturas-acima-da-media-para-o-inverno-que-comeca-no-domingo.shtml) gera muita preocupação de

como evitar os alertas falsos", diz.

Além disso, Mendiondo explica que, na ciência de redução de risco de desastres,

os alertas de eventos extremos são de grande importância para prevenir danos.

Por isso, é importante que os sistemas de emissão desses alertas sejam robustos e

recebam investimentos necessários para ter segurança.

"Estamos falando de um sistema de resiliência, que precisa receber investimentos

e cuidado para poder cuidar das pessoas. Um sistema que chega a milhões de

pessoas em todo o país precisa ser robusto."

"Isso mostra a necessidade urgente de ter uma articulação entre todos os entes

para o compartilhamento dessas informações. A gente precisa de um sistema de

alertas articulado entre as defesas civis estaduais, municipais e federal. O Brasil
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tem avançado nessa política nos últimos dez anos, mas ainda há muito a ser feito."

Falou-se a princípio que as primeiras mensagens chegaram a moradores de

Curitiba, no Paraná, ao final da noite de sexta (19).

No domingo (21), porém, um relatório enviado à PF pelo governo federal mostrou

que os alertas começaram a princípio no Rio de Janeiro, às 23h41, e somente

depois, às 23h45, foram disparados à capital paranaense.

Ao todo, os avisos chegaram a celulares de seis capitais (São Paulo, Rio de Janeiro,

Salvador, Belo Horizonte, Curitiba e Rio Branco), além da população de diversos

municípios de São Paulo, Rio de Janeiro, Mato Grosso do Sul e Distrito Federal.

O governo estima que sistemas da Defesa Civil emitiram dez tipos de alertas falsos

de evento extremo (https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2026/06/moradores-recebem-alerta-falso-da-defesa-civil-

evento-extremo-de-misantropia.shtml) e que os comunicados chegaram a milhões de pessoas —

não é possível saber quantas receberam de fato os comunicados, disse o

secretário nacional Wolff.

A plataforma foi retirada do ar por volta da 1h30 deste sábado e não tem previsão

para voltar a funcionar. "Quando ele voltará ao ar? Quando a gente tiver plena

segurança de que foi capaz de fazer a troca das senhas para que tenha o mínimo

de segurança de que os ataques não ocorrerão novamente", afirmou o titular da

pasta.

Analista de cibersegurança e perito digital, o advogado José Milagre disse à Folha

que o maior risco envolve a perda de credibilidade do sistema de alertas.

"Se as pessoas passarem a desconfiar dos avisos, podem ignorar comunicações

legítimas em situações reais de enchentes, tempestades ou outros desastres, o

que aumenta significativamente o risco à segurança da população", afirmou.

Sobre a investigação, porém, Milagre afirma que ainda é cedo para tirar quaisquer

conclusões.

"Tudo vai depender da coleta de dados. A PF tem preparo para fazer essa análise",
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disse Milagre, que também é coordenador do núcleo especializado em crimes

cibernéticos da CyberExperts.

Em nota, a Anatel informou que os alertas encaminhados pelas prestadoras de

telecomunicações por meio da tecnologia Cell Broadcast são originados em

plataforma própria da Defesa Civil, cabendo às prestadoras apenas a sua

transmissão às áreas geográficas definidas pelas autoridades responsáveis.

"A Defesa Civil está apurando o ocorrido e adotando as providências cabíveis para

identificar as circunstâncias do evento. A Agência reforça a relevância do sistema

de alertas por Cell Broadcast, apto a cumprir seu propósito de apoiar as ações de

prevenção e resposta a desastres, contribuindo para a proteção da população e a

preservação de vidas."

ENTENDA O SISTEMA

Diferentemente de alertas por mensagem de texto —que enviam um SMS—, o que

usa a tecnologia (https://www1.folha.uol.com.br/folha-topicos/tecnologia/) Cell Broadcast interrompe

outras funções dos aparelhos, como reprodução de vídeos e uso de aplicativos, e

dispara um alarme sonoro e um vibratório (https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2025/01/o-que-

fazer-ao-receber-um-alerta-severo-ou-extremo-entenda-os-avisos-da-defesa-civil.shtml) para chamar a atenção do

usuário.

Todo aparelho celular de determinada região conectado a uma antena de

telefonia e recebendo sinal 4G ou 5G vai receber mensagens de alerta. São

acionados aparelhos que estejam em área de risco independentemente de o

usuário ter cadastrado seu número para receber alertas.

A funcionalidade foi denominada Defesa Civil Alerta e complementa as já

existentes ferramentas utilizadas para o envio de alertas (SMS, TV por Assinatura,

WhatsApp, Telegram e Google Public Alerts).

Em São Paulo, a tecnologia foi adotada pelo governo Tarcísio de Freitas

(Republicanos) após a chuva de fevereiro de 2023 na região de São Sebastião (https://
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que deixou 65 mortos no litoral norte do estado. São Paulo foi um dos primeiros

estados a fazer testes com essa ferramenta.

CARACTERÍSTICA DA TECNOLOGIA CELL BROADCAST

• Não depende de cadastro prévio da população da região afetada;

• O alcance é instantâneo dos celulares das pessoas que estiverem, naquele

momento, sob alcance das antenas de telefonia 4G ou 5G da região em risco

(geolocalização);

• O alarme produz um aviso sonoro e uma vibração mesmo quando o aparelho

estiver em modo silencioso;

• A mensagem enviada aparece na tela do celular como um pop-up,

independentemente do conteúdo que estiver em uso

• O pop-up só desaparece se o usuário o fechar. Caso contrário, continua com

o aviso sonoro e a vibração

sua assinatura vale muito

Mais de 180 reportagens e análises publicadas a cada dia. Um time com mais
de 200 colunistas e blogueiros. Um jornalismo profissional que fiscaliza o
poder público, veicula notícias proveitosas e inspiradoras, faz contraponto à
intolerância das redes sociais e traça uma linha clara entre verdade e
mentira. Quanto custa ajudar a produzir esse conteúdo?

ASSINE POR R$ 1,90 NO 1º MÊS (HTTPS://ASSINATURAS.FOLHA.COM.BR/420733)

ENDEREÇO DA PÁGINA

https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2026/06/alerta-falso-expoe-fragilidade-

e-pode-quebrar-confianca-nos-avisos-da-defesa-civil-dizem-especialistas.shtml
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notícias da folha no seu email

Recomendadas para você

(https://www1.folha.uol.com.br/colunas/eliogaspari/2026/06/lula-teve-uma-das-conversas-mais-dificeis-de-seus-80-anos.shtml)

(https://www1.folha.uol.com.br/colunas/eliogaspari/2026/06/lula-teve-uma-das-conversas-mais-dificeis-de-seus-80-anos.shtml)

(https://www1.folha.uol.com.br/colunas/monicabergamo/2026/06/michelle-estara-acabada-se-flavio-for-derrotado-dizem-aliados-de-bolsonaro.shtml)

(https://www1.folha.uol.com.br/colunas/monicabergamo/2026/06/michelle-estara-acabada-se-flavio-for-derrotado-dizem-aliados-de-bolsonaro.shtml)

Opinião - Elio Gaspari: Lula teve uma das conversas mais difíceis de seus 80 anos

Mônica Bergamo: Michelle estará 'acabada' se Flávio for derrotado, dizem aliados de
Bolsonaro

(https://www1.folha.uol.com.br/colunas/monicabergamo/2026/06/thiago-brennand-vai-se-casar-com-a-propria-advogada-de-dentro-da-prisao.shtml)

COLUNAS

(https://www1.folha.uol.com.br/colunas/monicabergamo/2026/06/thiago-brennand-vai-se-casar-com-a-propria-advogada-de-dentro-da-prisao.shtml)

(https://www1.folha.uol.com.br/colunas/eliogaspari/2026/06/lula-teve-uma-das-conversas-mais-dificeis-de-seus-80-anos.shtml?

utm_source=taboola&utm_medium=exchange&tblci=GiAYkPehZMFvgfPpALBvb1K_t84iyj0SIdFdpFOzEXkS8CDJ81Qo6ZLf74H-yNuKATCi81Q#tblciGiAYkPehZMFvgfPpALBvb1K_t84iyj0SIdFdpFOzEXkS8CDJ81Qo6ZLf74H-

yNuKATCi81Q)

FOLHA DE S.PAULO

(https://www1.folha.uol.com.br/colunas/eliogaspari/2026/06/lula-teve-uma-das-conversas-mais-dificeis-de-seus-80-anos.shtml?

utm_source=taboola&utm_medium=exchange&tblci=GiAYkPehZMFvgfPpALBvb1K_t84iyj0SIdFdpFOzEXkS8CDJ81Qo6ZLf74H-yNuKATCi81Q#tblciGiAYkPehZMFvgfPpALBvb1K_t84iyj0SIdFdpFOzEXkS8CDJ81Qo6ZLf74H-

yNuKATCi81Q)

Mônica Bergamo: Thiago Brennand vai se casar com a própria advogada de dentro da prisão

Lula teve uma das conversas mais difíceis de seus 80 anos
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O movimento católico ultraconservador que desafia o papa e cresce no Brasil com missa em
latim e padre de costas

(https://landing.shopper.com.br)

(https://landing.shopper.com.br)

(https://landing.shopper.com.br)

(https://landing.shopper.com.br)

(SHOPPER.COM.BR) Compre já

Aquela vontade de gyoza não precisa esperar.
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Açaí com proteína? Parece mentira, mas a Marama é real!
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19 de novembro TODO MUNDO vai estar em Vice City. Garanta o seu antes que acabe.
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(SICREDI) Saiba Mais

Planeje a compra do seu imóvel com tranquilidade

(SICREDI) Saiba Mais

Planos para conquistar o que você quer, do seu jeito

(https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2026/06/corpos-encontrados-em-sp-sao-de-mae-de-menino-e-suspeito-de-sequestro-confirma-policia.shtml)

COTIDIANO

(https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2026/06/corpos-encontrados-em-sp-sao-de-mae-de-menino-e-suspeito-de-sequestro-confirma-policia.shtml)

(https://f5.folha.uol.com.br/colunistas/outro-canal/2026/06/globo-afasta-alex-escobar-de-transmissao-da-selecao-brasileira-apos-susto-ao-vivo.shtml?
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Folha de S.Paulo
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Corpos encontrados em SP são de mãe de menino e suspeito de sequestro, confirma polícia

Globo afasta Alex Escobar de transmissão da seleção brasileira após susto ao vivo

(https://www.nuuvem.com)

(https://www.nuuvem.com)

(https://www.embracon.com.br/consorcio-de-carros)

(NUUVEM) Clique aqui

A maior loja de jogos oficiais da América Latina!

(EMBRACON) Saiba Mais

Sem burocracia e sem juros

Misantropia: ataque hacker expõe fragilidade de alertas - 20/06/2026 - C... https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2026/06/alerta-falso-expoe-fra...
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